OGOLNE WARUNKI UMOWY (OWU)
§1. Postanowienia Ogolne

1. 0Ogodlne Warunki Umowy (zwane dalej "OWU") majg zastosowanie do Umowy o wspdtpracy (zwanej dalej
"Umowag") zawartej przez Ustugobiorce z Krajowym Instytutem Prawa Gospodarczego Sp. z o.0., ul.
Grzybowska 87, 00-844 Warszawa (zwanym dalej Ustugodawca).

2. Ustugodawca zastrzega, ze w celu realizacji ustug okreslonych w Umowie, moze korzysta¢ z ustug oséb
trzecich, na co Ustugobiorca wyraza zgode.

§2. Wynagrodzenie oraz zasady rozliczen

1. Zadostep do systemu informatycznego Ustugodawcy, nazywanego ,, Panelem Klienta”, Ustugobiorca jest
zobowigzany uisci¢ Ustugodawcy: , Optate aktywacyjng” oraz ,Optate abonamentowg”.

2. Optata aktywacyjna pobierana jest przez Ustugodawce od Ustugobiorcy jednorazowo, a wartos$¢ jej
okreslajg warunki zawartej Umowy oraz Cennik Ustug.

3. Ustugobiorca jest zobowigzany do uiszczania Ustugodawcy statej, miesiecznej optaty abonamentowe;j.
Termin ,abonamentowa” oznacza, ze opfata jest stata kazdego miesigca, bez wzgledu na to, czy ustugi s
Swiadczone. Przepisy art. 744 Kodeksu cywilnego nie znajdujg tu zastosowania. Wysokos¢ optaty jest
okreslona w Umowie oraz Cenniku Ustug.

4. Po rejestracji Umowy, Ustugobiorca otrzyma na wskazany adres e-mail dane dostepowe (login, hasto) do
,Panelu klienta”.

5. Jezeli data wejscia w zycie Umowy nie pokrywa sie z poczatkiem miesigca kalendarzowego, wysokosc¢
pierwszej optaty abonamentowej bedzie wyliczona proporcjonalnie do pozostatych dni danego miesiaca.
Faktura dotyczaca wyzej wymienionej optaty zostanie dostarczona w formie elektronicznej
potwierdzajacej rejestracje zawartej Umowy.

6. Wszelkie wskazane w Umowie oraz Cenniku Ustug kwoty sg kwotami netto i nalezy do nich doliczy¢
podatek VAT wedtug stawki obowigzujacej.

7. Termin zaptaty za pierwszg fakture wynosi 1 dzien, za kolejne faktury 7 dni od daty jej wystawienia.

8. Z uwagi na stosowany przez Ustugodawce system obiegu faktur Strony przyjmuja, ze datg wystania
faktury dla Przedsiebiorcy jest data jej wystawienia, chyba ze Ustugobiorca wykaze, ze faktura zostata do
niego przestana w innej dacie.

9. Jezeli Ustugobiorca rozwigze Umowe z datg wczesniejszg niz data jej zakonczenia lub rozwigzanie Umowy
nastgpi z winy Ustugobiorcy przed uptywem okresu wskazanego w Umowie, Ustugodawca ma prawo do
anulowania wszelkich rabatow udzielonych Ustugobiorcy oraz obcigzy¢ go kosztami wdrozenia
wynoszgcymi 1000 PLN. Wczesniejsze zakonczenie wspdtpracy nie zwalnia Ustugobiorcy z koniecznosci
uregulowania facznej kwoty abonamentu wyliczonej do korica Umowy. W takim przypadku Ustugodawca
wystawi note ksiegowa a Ustugobiorca zobowigzuje sie uregulowac catkowity koszt zamdwienia
w terminie 3 dni od daty wystawienia tej noty.

§3. Poufnos¢

1. Do celéw realizacji Umowy, obie Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
poufnych, ktére uzyskajg od siebie nawzajem podczas wykonywania Umowy.

2. Obowigzek wskazany w ust.1 obejmuje takze informacje poufne uzyskane przez Strony przed zawarciem
Umowy.

3. Za informacje poufne uznaje sie wszelkie nalezgce do drugiej strony, materiaty oraz dokumenty
o charakterze technicznym, organizacyjnym, handlowym, finansowym oraz naukowym do ktdrych
Ustugodawca Iub Ustugobiorca uzyskat dostep w ramach wykonywania swoich obowigzkow
wynikajgcych z Umowy.

4. Poufnymi informacjami sg w szczegdlnosci dane kontrahentdw, klientéw Stron.

5. Strony zobowigzane sg do utrzymania informacji poufnych w tajemnicy i nie uzywania ich do celéw
niezwigzanych z wykonaniem Umowy.

6. Strony postanawiajg, ze informacje poufne oraz obowigzek zachowania tajemnicy nie obejmuja:

a. informacji o fakcie zawarcia Umowy i jej przedmiocie,
b. informacji, ktére s3 powszechnie znane,



c. informacji uzyskanych przez osoby trzecie, ktére miaty prawo ich posiadania i ujawnienia, oraz
informacji wynikajacych z przetworzenia tych informacji, z zastrzezeniem jednak, ze nie staty sie
one znane w wyniku naruszenia przez ktéragkolwiek ze stron zobowigzan wynikajacych z Umowy.

7. 7. Ustugodawca nie wyraza zgody na przekazywanie, przetwarzanie i udostepnianie przez Ustugobiorce
raportéw gospodarczych otrzymanych od Ustugodawcy w trakcie wspotpracy i po jej zakonczeniu innym
podmiotom gospodarczym, osobom prawnym i osobom fizycznym w zaden sposéb niepowigzanych
kapitatowo badZ osobowo z Ustugobiorca pod karg umowng w kwocie 10.000 PLN (stownie: dziesie¢
tysiecy ztotych) za kazdy przypadek niezgodnego z Umowg wykorzystania ww. informacji. Kazdy
przypadek naruszenia, o ktérym mowa skutkowac bedzie naliczeniem noty ksiegowej wyliczonej jako
iloczyn ujawnionych przypadkéw i kwoty 10.000 PLN, a Ustugobiorca zobowigzuje sie uregulowac
nalezno$¢ w terminie 3 dni od wystawienia noty. Naliczenie kary umownej nie wyklucza dochodzenia
roszczen na drodze cywilnej oraz karnej zgodnie z Art.5 Kodeksu cywilnego.

8. Strony postanawiajg, ze informacje poufne moga by¢ ujawnione w przypadku, gdy:

a. druga strona wyrazita na to zgode,

b. obowigzek ujawnienia wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa albo zadania
sadu lub innego uprawnionego organu,

c. informacje sg przekazywane petnomocnikom Ilub doradcom stron, pod warunkiem
zobowigzania sie przez te osoby do zachowania poufnosci otrzymanych informacji na takich
samych warunkach jak Strona, ktéra je przekazuje.

§4. Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcy jest Krajowy Instytut Prawa Gospodarczego Sp. z 0.0.
(dalej ADO), ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa, NIP: 5272757671, REGON: 363591333,
KRS: 0000598463 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego.

2. Podane przez Ustugobiorce dane bedg przetwarzane przez ADO na podstawie art.6 ust.1 pkt b) RODO
i zgodnie z jego trescig. Podanie danych jest dobrowolne, ale stanowi warunek skutecznego zawarcia
Umowy i wykonania Umowy. Dane moga by¢ réwniez przetwarzane jako uzasadnione interesy ADO na
podstawie art.6 ust.1lit f) RODO w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, jak réwniez
w celach archiwalnych, bezpieczefstwa, w zakresie rozpatrywania ewentualnych skarg lub zadan oraz
spetnienia zado$¢ zasadzie rozliczalnosci, o ktérej mowa w art.5 ust.2 RODO. Dane beda réwniez
przetwarzane na podstawie art.6 ust.1 lit c) RODO, gdy przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze.

3. Ustugobiorca posiada prawo dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania.

4. Dane Ustugobiorcy moga by¢ udostepnione podmiotom upowaznionym do uzyskania informacji na
podstawie przepisow ustawy oraz pracownikom/wspoétpracownikom ADO upowaznionym do ich
przetwarzania na polecenie ADO oraz podmiotom, ktérym ADO powierzyt przetwarzanie danych
osobowych, w tym dostawcom ustug technicznych i organizacyjnych.

5. Dane osobowe beda przechowywane odpowiednio: przez okres niezbedny do nalezytego wykonania
Umowy, przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcy z przepiséw prawa.

6. Przetwarzanie danych moze nastepowaé w sposéb zautomatyzowany (przyktadowo w systemach
informatycznych), ale nie jest przeprowadzone przez ADO profilowanie.

7. Kontakt z Administratorem Danych Osobowych jest mozliwy pod adresem korespondencyjnym:
ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa, adresem e-mail: iodo@kipg.pl.

§5. Czas trwania, wypowiedzenie Umowy

1. W przypadku Umoéw zawartych na czas okreslony, Umowa ta ulega automatycznemu przedtuzeniu, na
dotychczasowych warunkach, chyba ze Ustugobiorca ztozy pisemng rezygnacje z kontynuacji Umowy
w terminie najpdzniej 30 dni przed uptywem biezgcego okresu obowigzywania Umowy. Wypowiedzenie
powinno zosta¢ wystane w formie pisemnej, na adres siedziby Ustugodawcy, pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku Umoéw zawartych na czas nieokreslony, okres wypowiedzenia Umowy wynosi 3 miesigce.
Wypowiedzenie powinno zosta¢ wystane w formie pisemnej, na adres siedziby Ustugodawcy, pod
rygorem niewaznosci.
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Za date wypowiedzenia Umowy przyjmuje sie date wptywu pisma do siedziby Ustugodawcy, a okres
wypowiedzenia liczony jest od pierwszego dnia kolejnego miesigca.
Jezeli z postanowien Umowy albo OWU wyraZznie nie wynika inaczej Strony wytgczaja mozliwosc
wypowiedzenia Umowy w okresie jej zawarcia na czas okreslony, za wyjatkiem waznych powodéw.
Ustugodawca ma prawo rozwigza¢c Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia, w trybie
natychmiastowym, w sytuacji, gdy:

a. Ustugobiorca zalega z ptatnoscig wobec Ustugodawcy przez okres co najmniej 14 dni,

b. wszczeto wobec Ustugobiorcy postepowanie upadtosciowe lub restrukturyzacyjne,

c. Ustugobiorca wykorzystywat otrzymane dane niezgodnie z trescig niniejszych OWU.

§6. Ograniczenie Odpowiedzialnosci

8.7.

Ograniczenie Odpowiedzialnosci za Straty Posrednie: Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
straty posrednie, wtorne, przypadkowe, karne, czy szczegdlne, wigczajgc w to utracone zyski, ktére mogg
wynikna¢ z Umowy, nawet jesli zostat poinformowany o mozliwosci ich wystapienia.

Ograniczenie Odpowiedzialnosci za Przerwy Techniczne: Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby
zapewnic ciggtos¢ dziatania ustug, ale nie gwarantuje nieprzerwanego dostepu do systemoéw. Nie ponosi
odpowiedzialnosci za przerwy techniczne wynikajgce z czynnikdw zewnetrznych lub konserwacji
systemu.

Klauzula Wytgczenia Odpowiedzialnosci za Dziatania Trzecich Stron: Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania stron trzecich, wiaczajagc w to dostawcow ustug
zewnetrznych, ktérych dziatania sg poza kontrolg Ustugodawcy.

Ograniczenie Odpowiedzialnosci za Informacje Trzecich Stron: Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za doktadnos¢, kompletnosé ani aktualnos$¢ informacji uzyskanych od trzecich stron,
wykorzystywanych w ramach swiadczonych ustug.

Klauzula o Site Wyzszg: Ustugodawca nie bedzie odpowiedzialny za niewykonanie lub opdznienie
w wykonaniu zobowigzan wynikajgcych z Umowy, jezeli sg one spowodowane zdarzeniami lezgcymi poza
jego rozsadng kontrolg (sita wyzsza).

Oswiadczenia

Ustugobiorca oswiadcza, ze wszelkie jego dane wskazane w Umowie sg aktualne na dzierh podpisania
Umowy i zgodne z danymi ujawnianymi w odpowiedniej ewidencji lub rejestrze.

Ustugobiorca wyraza zgode, aby dokumenty i korespondencja przekazywane drogg elektroniczng, nie
zawieraty podpisu elektronicznego.

Ustugobiorca wyraza zgode na wystawianie przez Ustugodawce faktur oraz innych dokumentéw w formie
elektronicznej i wystanie ich na adres e-mail wskazany w Umowie lub inny podany przez Ustugobiorce.
Ustugobiorca wyraza zgode na wykorzystanie faktu wspotpracy Stron dla potrzeb marketingowych
Ustugodawcy.

Ustugobiorca wyraza zgode na przekazanie jego danych osobowych Ustugodawcy w celach
marketingowych oraz na otrzymywanie od Ustugodawcy materiatéow i informacji handlowych, w tym
réwniez przekazywanych za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204, z pdin. zm.).

§8. Postanowienia koricowe

Wszelkie zmiany Umowy oraz OWU wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci w postaci
aneksu zaakceptowanego przez obie Strony w formie zgodnej ze sposobem zawarcia Umowy. Sadem
wtasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajgcych z Umowy jest Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu lub Sad Okregowy we Wroctawiu.

W sytuacji wykupienia przez Ustugobiorce ustugi ,Zaufany Kontrahent”, Ustugobiorca po zakoriczeniu
wspotpracy nie moze postugiwac sie certyfikatem ,,Zaufany Kontrahent”. Naruszenie tego zobowigzania
upowaznia Ustugodawce do naliczenia kary umownej w kwocie 10.000 PLN (stownie: dziesie¢ tysiecy
ztotych) za kazdy przypadek wykorzystania ww. certyfikatu.



